RODOVIARIA

REGULAMENTO DE ACESSO E UTILIZAGAO DO TERMINAL RODOVIARIO DE ALCOBACA

Artigo 1°
Objeto e Ambito de Aplicaciao

O presente regulamento define as condi¢des de acesso, utilizacao, funcionamento e
gestdo do interface e terminal rodovidrio de passageiros, de acordo com o estipulado no
Decreto-Lei n.° 140/2019, de 18 de setembro, no Regulamento n.° 3/2025 da Autoridade
da Mobilidade e dos Transportes, e demais legislacdo aplicavel.

Artigo 2°
Definigdes

Para efeitos deste regulamento, consideram-se as seguintes definigcdes:
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e Terminal rodoviario: Infraestrutura dedicada a recegcédo, embarque e desembarque
de passageiros e veiculos de transporte publico rodoviario.

e Operador de terminal: A entidade que gere e garante a manutencao da referida
infraestrutura aloca a capacidade, estabelece a ligagdo com os Operadores de
servigo publico de transporte de passageiros devidamente autorizado, assegura o
cumprimento do presente regulamento e demais regras aplicaveis, aprova as
condicOes de acesso, os tarifarios, aloca a capacidade e estabelece os horérios e
escalas.

e Terminal: Infraestrutura equipada com instalagdes de apoio tais como balcdes de
registo, salas de espera ou bilheteira, dotada de pessoal, gerida ou detida por uma
entidade publica ou privada, onde ocorrem estacionamento ou paragens de
veiculos afetos aos Servicos Publicos de transporte de passageiros, embarque e
desembarque de passageiros, bem como conexdes entre esses servigos.

e Cais: a estrutura fisica adjacente ao ponto de imobilizagao do veiculo para efeito
de embarque e desembarque de passageiros e bagagens, podendo ser identificada
apenas por marcagdes no pavimento.

e Capacidade: o niumero maximo de veiculos que o terminal pode acomodar
simultaneamente num determinado periodo, incluindo a capacidade de paragem
e, se disponivel, a capacidade de desenvolvimento de servigos complementares;

e Disponibilidade: a existéncia de capacidade livre que permita condigdes de
operacgéo para um determinado servigo, determinada pela taxa de ocupacéao.

e Estacionamento ou Parqueamento: espaco destinado a imobilizagdes de veiculos

sem embarque ou desembargue de passageiros ou carga, emlocal especifico, fora

do dmbito da prestacao de servico de transportes, que constitui base do operador
ou de suas subsidiarias, e que esteja afeto a sua frota.

Operador: qualguer empresa devidamente habilitada para a prestacéo de servigos

de transporte rodoviario de passageiros em veiculos com mais de nove lugares.
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e Paragem ou toque: a imobilizagdo do veiculo em cais pelo tempo estritamente
necessario ao embarque e desembargue de passageiros e atividades conexas e que
pode ainda incluir operagdes de carga ou descarga de bagagem ou mercadoria.

e Servigo Ocasional e Servigo Regular Especializado: Servigos que asseguram o
transporte de grupos de passageiros previamente constituidos e com uma
finalidade conjunta, organizados por iniciativa de terceiro ou do proprio
transportador.

e Operador de Servigo Publico - todas as sociedades comerciais licenciadas para o
exercicio da atividade de transporte publico de passageiros e que cumpram 0s
requisitos previstos no artigo 5.°.

Artigo 3°
Gestao do Terminal

A gestdo do terminal é da responsabilidade do Operador de terminal, cujas
responsabilidades e competéncias sdo as seguintes:
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a. Garantir a seguranca na circulacao de pessoas e viaturas;

b. Assegurar, em articulagdo com o Proprietario, ou a entidade definida por este,
sempre que aplicavel, a limpeza e manutengao de todos os espagos do Terminal;
c. Garantir, em articulagdo com o Proprietario, ou a entidade definida por este,
sempre que aplicavel o bom funcionamento do sistema de informacéao ao publico
e sinalética;

Garantir o cumprimento por parte dos operadores de transporte publico de
passageiros do cumprimento do Regulamento do Terminal;

e. Garantir o tratamento das reclamacoes e sugestoes;

f.  Dar resposta aos pedidos de acesso ao Terminal, por parte do Operadores de
transporte publico de passageiros.

Artigo 4°
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Proprietario e Operador do Terminal

O Terminal Rodoviario de Alcobaga e propriedade da Rodoviaria do Tejo, S.A.

O Terminal Rodoviario € Operado pela Rodoviaria do Oeste, Lda.

O Terminal localiza-se na Avenida Manuel Silva Carolino, 2460-062 Alcobaca.

Para os efeitos previstos no presente Regulamento, os contactos do Operador de
Terminal sao os seguintes:

RDO Rodoviaria do QOeste, Lda =
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Apoio Cliente - 262831067

rdo@rodoviariadooeste.nt
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Artigo 5°
Condicoes de acesso ao terminal

1. O Operador do Terminal é Rodovidria do Oeste, Lda, cujos contactos estdo
mencionados no artigo 4° deste Regulamento.

2. OTerminal destina-se ao estacionamento ou parqueamento e paragens ou toques,
de veiculos afetos aos servigos publicos de transporte de passageiros, embarque e
desembarque de passageiros, bem como conexdes entre esses Servicos e gue
pode ainda incluir operagdes de carga ou descarga de bagagem ou mercadoria.

3. E garantido o acesso em condigbes equitativas, ndo discriminatérias e
transparentes a todos os Operadores de servigo publico de transporte de
passageiros que, cumulativamente:

a. relnam os requisitos necessarios ao exercicio da atividade de transporte
publico de passageiros;

b. explorem servigos de transporte urbanos e interurbanos, servicos de
transporte expresso, internacional e servicos ocasionais e regulares
especializados;

c. assegurem o cumprimento das obrigagbes decorrentes do presente
Regulamento.

NIF 500 600 546

4. Para efeito do disposto no nuimero anterior, os Operadores de servigo publico de
transporte de passageiros que pretendam aceder ao Terminal devem apresentar
pedido de acesso por carta registada, dirigida ao Operador do Terminal, o qual
devera serinstruido com os seguintes documentos:

a. codigo de acesso a certiddo permanente;

b. copia certificada do alvard ou licenga comunitaria para o exercicio da
atividade de transporte publico de passageiros em autocarros;

c. copiacertificada do contrato de seguro de responsabilidade civilautomovel
gue abranja todas as viaturas que possam ser utilizadas pelo Operador de
servigo publico de transportes de passageiros requisitante do acesso;

d. copia certificada do contrato de seguro de responsabilidade civil destinado
a garantir quaisquer danos, designadamente, civis e ambientais,
ocasionados pelo Operador de servico publico de fransportes de
passageiros requisitante do acesso, assim como por gualquer um dos seus
trabalhadores e/ou prestadores de servicos no Terminal, com um capital
minimo seguro de €1.000.000,00 (Um milhao de euros);

e. programa de exploragao do(s) servigo(s) que pretende(m) realizar, com
referéncia a origem e destino, as paragens e aos horarios;

f. relagéo dos veiculos que pretendem utilizar na execuc¢&o do(s) servigo(s),
acompanhada dos correspondentes documentos Unicos automoveis ou
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documentos equivalentes que permitam demonstrar a sua propriedade,
bem como da respetiva licenca emitida pela autoridade competente;

g. ldentificacdo do Beneficidrio Efetivo da Empresa requisitante, com entrega
do respetivo RCBE.

5. No prazo maximo de 30 dias apdés a apresentacdo do pedido de acesso
devidamente instruido, o Operador do Terminal comunica, por escrito, e de forma
fundamentada, aos Operadores de servico publico de transporte de passageiros
requerentes o deferimento ou o indeferimento do pedido apresentado.

6. O Operador do Terminal pode recusar o pedido de acesso sempre que se verifique

falta de capacidade do mesmo. Em caso de falta de capacidade do Terminal face

ao numero de pedidos de acesso e as condigdes indicadas nos mesmos, 0

Operador do Terminal, sempre que possivel, procurara satisfazer

proporcionalmente os pedidos de acesso existentes.

Apo6s o deferimento do pedido de acesso, as autorizagdes de acesso emitidas,

terdo uma validade de 6 meses, sendo que 0s Operadores de servigo publico de

transporte de passageiros se obrigam a conservar validos e atualizados os
documentos e a informacéo indicada no nimero 3 durante o periodo em que se
mantiver valida a autorizagao de utilizagédo do Terminal.

8. Em caso de atraso e/ou faltas dos Operadores de servigo publico de transporte de
passagelros face ao respetlvo programa de exploracdo, o respetlvo acesso ao
Terminal pode ser condicionado em fungéo da disponibilidade e/ou das condi¢oes
de operacao existentes.

9. O acesso dos Operadores de servigo publico ao Terminal fora das situacgoes
previstas no respetivo programa de exploragdo depende da aprovagéo previa do
Operador do Terminal.

10. Em caso de atrasos superiores a 15 minutos, os Operadores de servigo publico
obrigam-se a informar o Gestor/Operador do Terminal desse atraso, de modo que
este possa promover a respetiva informacgéo ao publico e adotar as medidas de
contingéncia que se afigurem adequadas, nao garantindo a disponibilidade.

11. As autorizagbes concedidas aos Operadores de servico publico de transporte
poderdo ser retiradas sempre que se verifiguem mais do que trés faltas de servigo
num periodo de 30 dias seguidos.

12. As autorizagdes de acesso serdo atribuidas por um periodo de seis meses,
considerando para faturagao os togues autorizados. Caducadas as autorizagdes,
nao havera lugar a renovagdes. Os Operadores de servigo publico de transporte
deverao requerer novas autorizagdes de acordo com a presente clausula.

13. As autorizagbes poderdo, em situagbes excecionais, cOmo sejam 0S Servigos

Publicos de Transporte de Passageiros com OSP ou sem OSP, ter uma validade

superior a seis meses, € para 0s casos em que existam contratos de concessao,

sendo o prazo determinado pelo Operador do Terminal, depois de ouvidos os

Operadores de servico publico de transporte bem como o0s respetivos

Concedentes.
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Artigo 6°
Condicdes de acesso a estruturas, instalagdes e equipamentos do Terminal

1. O acesso a todas as estruturas, instalagdes e equipamentos do Terminal como
sejam as bhilheteiras, instalagbes sanitarias, salas de espera, sistemas de
atendimento e venda/informac¢ado ao publico, quando existam, deverdo ser
precedidas de requerimento por carta registada junto do Operador do Terminal,
mencionando o pretendido.

2. O Operador do Terminal, em funcgao do reguerido e da disponibilidade efetiva,
deverd, num prazo maximo de 30 dias, deferir ou indeferir o requerimento.

Artigo 7°
Horario de Funcionamento

1. OTerminal encontra-se aberto das 06h15-19h15 aos dias Uteis.
2. As horas de abertura e encerramento dos estabelecimentos comerciais que
funcionam no Terminal sao estabelecidas pelas respetivas empresas exploradoras.

Artigo 8°
Admissao de veiculos

1. O acesso ao terminal por parte dos operadores de transporte pUblico de passageiros é
limitado aos operadores que tenham autorizagdo de acesso, conforme o Artigo 5 ° do
presente Regulamento.

2. O acesso a viaturas ligeiras, excetuando as viaturas de emergéncia, esta limitado a
viaturas previamente autorizadas pelo Operador do Terminal.

3. Eproibida acirculago de velocipedes ou equiparados no terminal.

4. S0 terdo acesso ao Terminal os veiculos de transporte publico de passageiros que
se encontrem devidamente licenciados para a atividade de transporte publico de
passageiros, que cumpram com todos 0s requisitos legalmente definidos e que
estejam afetos a execucao de servigos de transporte urbanos e interurbanos, ou
servicos de transporte expresso, internacional ou de servigos ocasionais ou
regulares especializados.

5. Até ao dia 15 de janeiro de cada ano, os Operadores de servigo publico de
transporte de passageiros, cujas autorizagdes sejam superiores a seis meses,
obrigam-se a remeter ao Operador do Terminal a relagéo atualizada dos veiculos
gue pretendem utilizar na execucao do(s) servico(s) a realizar no ano, devendo a
relagao ser atualizada sempre que existam alteracoes.

6. Ficareservado ao Operador do Terminal, o direito de recusar o acesso, assim como

de ordenar a saida, a quaisquer veiculos de transporte publico de passageiros que:

a. Todos osveiculos cujo servico nao esteja devidamente autorizado;
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b. ndo se apresentem devidamente limpos e nas condi¢cées de higiene
necessarias arealizagao do transporte publico de passageiros;

c. apresentem deficiéncia ou avaria no seu funcionamento;

d. ndoconstemdarelagao de veiculos informada e anualmente atualizada;
ndo estejam abrangidos pelo contrato de seguro de responsabilidade civil
automavel.

Artigo 9°
Caracterizagio do Terminal

O Terminal & constituido por:

— . 8 cais de embarque e desembarque destinados aos servigos de transporte urbano
e interurbano, servigos de transporte expresso, internacional, servigos ocasionais
eregulares especializados e 1 cais de reserva;

I1. 2 lugares privados de uso exclusivo para Estacionamento ou Parqueamento;
1. 1 bilheteira e sala despachos;
IV. sala de espera de uso publico destinada aos utentes do Terminal, cuja localizagéo
estd assinalada e que funciona durante o horario do Terminal;
V.  saladeoperagdes de uso privado;
VI instalacges sanitarias de uso plblico, cuja localizagao estd assinalada e que
funciona durante o horario do Terminal;

NIF 500 600 546

Artigo 10°
Utilizagao do Terminal

1. Todos os Operadores de servigco publico de transporte de passageiros que pretendam
utilizar o Terminal estdo obrigados a cumprir, e a fazer cumprir a todos 0s seus
trabalhadores ou prestadores de servigos, com as regras de utilizagéo definidas no
presente Regulamento.

2. E proibido, dentro do Terminal, a tomada e largada de passageiros e a carga ou
descarga de mercadorias e bagagens fora dos cais ou local destinado para esse
efeito.

3. E proibido o chamamento de passageiros por processos ruidosos, com excegao do
emprego de sistema de amplificagédo sonora do Terminal.

4. Nao é permitido, exceto nos casos de perigo iminente, o emprego, dentro dos
limites do Terminal, dos sinais sonoros dos veiculos.

5. Osveiculos, quando se encontrarem estacionados nos cais, ndo poderdo manter

em funcionamento o motor da viatura, que deverd permanecer desligado até a hora

em que o veiculo se preparar para sair do Terminal.

Os veiculos, quando se encontrarem estacionados nos cais, ndo poderdo

abastecer-se de quaisquer combustiveis ou lubrificantes.
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7. Osveiculos deveraorespeitar todas asregras de sinalizagao e circulagao existentes
no Terminal.

8. Qualquer veiculo avariado devera ser, imediatamente, retirado do cais onde se
encontre estacionado.

9. Durante o periodo de permanéncia no Terminal, todos os trabalhadores e/ ou
prestadores de servigos dos Operadores de servigo publico de transporte de
passageiros que ai se encontrem estéo sujeitos as ordens e instru¢des definidas
pelo Operador do Terminal.

Artigo 11°
Venda de Titulos de Transporte

1. Avendapresencialdetitulos de transporte efetuar-se-a exclusivamente nos pontos
de venda autorizados pelo Operador do Terminal, devidamente identificados.

2. E proibida a venda de titulos de transporte no cais de embarque e a bordo dos
autocarros, exceto servicos de transporte publico urbano e interurbano e
devidamente autorizados.

Artigo 12°
Bilheteiras

1. Todos os Operadores de servigo publico de transporte de passageiros que operem
no Terminal ficam obrigados a utilizagcdo de uma bilheteira, desde gue exista
disponibilidade fisica, e mediante pagamento do prego previsto no Anexo |, ndo
havendo disponibilidade para o efeito.

2. Caso pretendam a venda fisica de bilhetes que ndo no interior dos veiculos,

poderdo associar-se a um dos Operadores de servigo publico de transporte de

passageiros ja instalados, que passara a gerir 0s espagos que lhe estdo afetos
contando com esse servigo adicional, mediante disponibilidade de meios e prévia
autorizagdo do Operador do Terminal e pagamento do prego previsto no Anexo ).

3. Caso pretendam a venda fisica de bhilhetes a bordo dos veiculos deverdo solicitar
autorizacdo ao Operador do Terminal.

Artigo 13°
Informacao ao Publico e Publicidade

1. A publicitacdo dos horarios das carreiras e as respetivas tarifas é da
responsabilidade dos respetivos Operadores de servigo publico de transporte de
passageiros e devera ser feita apenas dentro dos espacos especificamente
destinados para esse efeito e definidos pelo Operador do Terminal.
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2. Apublicitagcdo deve ser efetuada através de modelos pré-definidos pelo Operador
do Terminal.

3. E expressamente proibida a realizagdo de quaisquer atividades de natureza

publicitaria dentro do Terminal, sem autorizagao prévia e por escrito do Operador
do Terminal.

4. OTerminal disp&e de Livro de Reclamagdes nos termos da legislagéo em vigor.

Artigo 14°
Paragem de veiculos

1. A duracdo maxima de paragem de veiculos no cais de embarque/saida ndo podera
exceder o tempo estritamente necessario para largar ou tomar passageiros e suas
atividades conexas.

5 2. O estacionamento fora do cais so sera permitido nos lugares reservados para o
% efeito, mediante disponibilidade do terminal e autorizagdo do Operador do
3 Terminal.

% 3. S6 poderdo aceder ao terminal veiculos com seguro valido e cuja apdélice garanta os
g riscos dentro do terminal e cumpra o referido no artigo 5° do presente Regulamento.
g

: Artigo 15°

éi Trabalhadores

3

1. Todos os trabalhadores do Operador do Terminal estdo obrigados a,

designadamente:

a. Assegurar o cumprimento dos direitos e obrigacbes decorrentes do presente
Regulamento;

b. Estar devidamente identificados;

Zelar pela seguranga e comodidade dos utentes do Terminal;

d. Fazer a entrega imediata, ao servigo de “Perdidos e Achados”, dos objetos
encontrados no Terminal.

Todos os trabalhadores dos Operadores de servico publico de transporte de

passageiros estdo obrigados a, designadamente:

a. Assegurar o cumprimento dos direitos e obrigagdes decorrentes do presente
Regulamento;
Estar devidamente identificados;

c. Acatar e assegurar o cumprimento das ordens e instrugdes transmitidas pelo
Operador do Terminal durante o periodo de permanéncia no Terminal.

0

RDO Rodoviaria do Oeste, Lda « C.R.C. Caldas da Rainha n.2 522
N

O incumprimento da obrigagao prevista no numero anterior determinara a interdicéo do
acesso, assim como a obrigacao de retirada de todos os trabalhadores incumpridores.
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Artigo 16°
Responsabilidade

1. O Operador do Terminal ndo assume a responsabilidade por qualquer espécie de
riscos provenientes da atividade dos Operadores de servigo publico de transporte
de passageiros, seus trabalhadores, agentes ou quaisquer outros prestadores de
servigos, veiculos e demais equipamentos.

2. Qualquer ocorréncia que se verifique no interior do Terminal, passivel de gerar
danos, sera da exclusiva responsabilidade do Operador de servigo publico de
transporte de passageiros que a tenha ocasionado.

3. O Operador do Terminal ndo & responsavel por qualquer situacao de furto, ofensas
ou similar que ocorram no Terminal e que, por qualguer forma, possa envolver
equipamentos, meios ou passageiros dos Operadores de servico publico de

- transporte de passageiros.

Artigo 17°

NIF 500 600 546

Operacgao no Terminal

1. Eexpressamente proibida atomada ou largada de passageiros, a carga ou descarga de
mercadorias e bagagens fora do cais.

2. Osdespachos de bagagens e mercadorias séo efetuados, nos termos da legislagdo
em vigor, nos espagos que lhes estao destinados.

3. Osveiculos, quando se encontrem estacionados no cais, ndo poderéo abastecer-se
de quaisquer combustiveis ou lubrificantes nem ser objeto de qualquer procedimento
mecanico, exceto em casos de emergéncia, desde que devidamente autorizados pelo
gestor do terminal.

4. Emtodo o Terminal, durante o periodo de funcionamento, ndo poderao ser efetuados
quaisquer procedimentos de limpeza exterior e interior em veiculos.

5. Qualquer veiculo avariado devera ser imediatamente retirado do cais onda se
encontra estacionado. No caso de a avaria impedir amovimentagéo do veiculo pelos
seus proprios meios, este devera ser removido o mais rapido possivel pelo Operador
de servigco publico de transporte de passageiros responsavel pela viatura, que
suportara o custo inerente.

6. Eproibidaachamada de passageiros por processos ruidosos.

7. Eobrigatorio desligar os motores dos veiculos, nos respetivos cais e lugares de tempo
de suporte desde o momento da paragem até a sua saida, sempre que a paragem seja
superior a 5 minutos.

8. Aduracao de paragem no cais ndo pode exceder o tempo maximo de 15 minutos.
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Artigo 18°
Registo de Reclamacoes

1. O Operador do Terminal tera um Livro de Reclamacodes, quer fisico, quer online,
disponivel a qualquer utente.

2. Otratamento dasreclamacdes sera o determinado pela legislagao em vigor.

3. O Operador do Terminal reserva-se ao direito de cobrar o valor previsto no Anexo |
para cada reclamacao que diga respeito aos Operadores de servico publico de
transporte de passageiros, que tenha de tratar.

4, Os custos em que o Operador do Terminal incorrer por reclamacdes que digam
respeito aos Operadores de servigo publico de transporte de passageiros, séo da
responsabilidade destes e imputaveis aos mesmos, mediante apresentacdo do
respetivo comprovativo pelo Operador do Terminal.

Artigo 19°
Prestagao de Servicos e Precgario

1. A utilizagédo do Terminal pelos Operadores de servigo publico de transporte de
passageiros esta sujeita ao pagamento do preco constante da tabela anexa (Anexo
.

2. O Operador do Terminal podera prestar, por solicitagdo dos Operadores de servigo
publico de transporte de passageiros, outros servicos constantes do Anexo |,
mediante disponibilidade e pagamento do prego respetivo.

3. O Operador do Terminal remetera, com periodicidade mensal, a cada Operador de
servigo publico de transporte de passageiros, fatura com o valor a liquidar.

4. Os Operadores de servigo publico de transporte de passageiros estao obrigados a
efetuar o pagamento no prazo de 15 dias apos emissao da fatura.

5. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, 0o Operador do Terminal reserva-se no
direito de solicitar o pagamento antecipado dos servigos cuja prestacado seja
solicitada, sempre que se tenha verificado anteriormente qualquer caso de
incumprimento do definido no presente Regulamento.

6. O nao pagamento, por parte dos Operadores de servico publico de transporte de
passageiros, no prazo determinado podera levar ao cancelamento da autorizacao
concedida para acesso ao Terminal.

Artigo 20°
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Capacidade e Disponibilidade de Cais

1. Acapacidade méaxima do terminal é de 416 servicos didrios.
2. Adisponibilidade, bem como as regras de programacéao e reparticdo do Terminal
podera ser consultada no sitio na Internet www.rodoviariadooeste.nt.
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RODOVIARIA

3. Os cais, estao devidamente numerados e terao a afetagao definida pelo Operador
do Terminal que podera modifica-la para assegurar o embarque e desembarque de
passageiros previstos.

4. Osdesdobramentosdeverdo serrequeridos com a antecedéncia minimade 24 horas.

Artigo 21°
Incumprimentos e Penalidades

1. Constitui incumprimento do presente Regulamento a violacdo por parte dos
Operadores de servigo publico de transporte de passageiros de qualguer uma das
obrigacoes decorrentes do mesmo.

2. A violacdo das seguintes obrigagdes decorrentes do presente Regulamento
constituiao Operador do Terminal o direito de proceder a aplicagdo aos Operadores
de servico publico de transporte de passageiros infratores das seguintes
penalidades:

a. n&o aceitagdo da ordem de proibigédo de acesso ou de saida dada de acordo
com o previsto nos artigos 5°, 8°, 10°e 17° - €1.000 (mil euros);

b. n&documprimento das regras de utilizag&o dos espacgos destinados a utilizagéo
propria e a utilizagio exclusiva - €500 (quinhentos euros);

c. ndo cumprimento de qualquer uma das obrigagdes previstas no artigo 13° -
£€1.500 (mil e quinhentos euros);

d. naocumprimento da obrigacao prevista no artigo 17° - €1.000 (mil euros);

e. nao pagamento de qualguer uma das faturas emitidas nos termos previstos no
artigo 19° - €1.500 (mil e quinhentos euros).

3. Para que o Operador do Terminal possa aplicar qualguer uma das penalidades
previstas no numero anterior devera, previamente, notificar, por escrito, o Operador
de servigo publico de transporte de passageiros infrator, tendo este Ultimo o prazo
de 10 dias para se pronunciar.

4. Apos o decurso do prazo definido no nimero anterior, o Operador do Terminal
notifica, por escrito, o Operador de servigo publico de transporte de passageiros
infrator, da decisao final, a qual tem de ser cumprida no prazo maximo de 10 dias,
com a expressa adverténcia que o seu ndo cumprimento determina,
automaticamente, a exclusdo do direito de utilizagéo do Terminal.

NIF 500 600 546
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Artigo 22°

RDO Rodoviaria do Oeste, Lda *

Aceitacao do Regulamento

1. O acesso ao Terminal estéd dependente da apresentagéo pelos Operadores de
servico publico de transporte de passageiros de uma declaragéo de aceitagdo do
regulamento e do pagamento do respetivo preco, de acordo com o Anexo .
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Artigo 23°
Atualizagdes

Os valores previstos no Anexo | ao presente Regulamento serdo atualizados, anualmente.

Regulamento aprovado por deliberacao do Conselho de Administracao de 22 de agosto

NIF 500 600 546

de 2025
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ANEXO |

Tabela de Precos

Servigo e e Preco (acresce IVA 3 taxa legal)
Acesso
Por Toque Até 300 toques/més 7,50€ (sete euros e

cinguenta céntimos)

De 301 a 550 - 6,00 € (seis euros)

De 551 a 1.000 - 4,00 € (quatro euros)
Superior a 1.000 toques/més - 2,00 € (dois

- euros)
Estacionamento 0-12 horas 50,00€ (cinguenta euros)
Estacionamento 12-24 horas 100,00€ (cem euros)
Tratamento Reclamacao (p.u.) 50,00€ (cinguenta euros)

Bilheteiras  (valor mensal, mediante | Até5.500,00€ (sete mil e quinhentos euros)
disponibilidade, artigo 12° n°1)
Bilheteiras (comissionamento artigo 12° | Preco a acordar com o Operador em
n1 alinea b) funcdo da quantidade e da natureza dos
titulos vendidos.

Nota: O Operador de TERMINAL reserva-se o direito de, relativamente a cada servico,
cobrar o respetivo valor em funcéo da fragcao de unidade respetiva.
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RODOVIARIA

MINUTA
(Art.© 22)
Aempresa , bessoa
coletivan.® ,comsede em
, legalmente
representada por , declara, sob

compromisso de honra:

(Xs)

<t

g | - Ter conhecimento integral do Regulamento de Terminal de Transporte Publico de
8 Passageiros de Alcobaca, doravante, Terminal;

S

. Il - aceitar, sem reservas, todas as suas clausulas, atuais e futuras;

o

< 5 . " .

=] |Il - fazer uso do Terminal com estrito respeito pelo previsto do Regulamento, assegurando
S . "

3 0 respetivo cumprimento.

de de

C.R.C. Caldas da Rainha n.2 522 « Capital Social

A Administragado/Geréncia
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